CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Les présentes conditions générales de vente réagiaseelation entréAtelier de Reliure et le client, dans le cac
de la prestation choisie et décrite sur le devis.

L'acceptation du devis par le client entraine &atation sans réserve des présentes conditionsadgnée ventel
notamment autorise I'atelier de reliure a utiliser photos ou vidéos de leurs réalisations etuestians,a des fin
promotionnelles dans I'ensemble de leurs suppertsodhmunication.

Prix, acompte et modalités de réglement

Le prix total de la prestation choisie par le djedécrit sur le devis, est ferme et définitif. pgx s'entendlT TC
(toutes taxes comprises) et est valable six moimgpter de la date de I'établissement du sldvé contrat de ver
est effectif dés I'acceptation du devis ; celuidgvient bon de commande par le paiement d’'un acompt
maximum 30% du prix de vente total et/ou la sigreatiu client et/ou son accord oral. paiement s'effectue
Carte bancaire, cheque, virement ou versementétespen Euro.

Engagement

Le bon de commande engage le client & prendre smiesedu produit fini a la date convenue et a siiien du
solde restant da aupres Itftelier de Reliure. Les prestations restent la propriétd’Aeelier de Reliure jusqu’at
reglement complet du solde.

Obligation de retirement

Le client s’engage a reprendre possession de sesn@ats dans un délai raisonnable apred'4tedier de Reliure
I'ait avisé de la fin des travaux.

Ce délai passéet apres avoir prévenu le client par courrier neo@andé avec accusé de réception, le «
disposera d’un nouveau délai de 1 mois pour vereingre possession des travaux. Au dela de cefééhaeet er
accord avec la réglementation en vigueur (circelafr 2001-16-200);Atelier de Reliure sera en droit d’applique
des pénalités de retard. Ces pénalités comprennerindemnité forfaitaire pour frais de recouvrettsn4& ains
que le paiement des intéréts de retard au taux degla BCE majoré de 10% du montant TTC (regleaeul:
Intéréts de retard = montants dis TTC x 10% x njodies de retard / 365).

Sans manifestation du client dans un délai de &taen accord avec la réglementation en vigubAiglier de
Reliure demandera au tribunal du commerce l'autorisat®reahdre les ouvrages pour recouvrir la créance.

Résiliation — Rétractation — Annulation

En cas de résiliation, rétractation ou annulatienlalcommande par le cliedans un délai supérieur a 7 jo
l'acompte de 30% sera conservé et encaisdéipelier de Reliure.

En cas de résiliation, rétractation ou résiliatpar I'Atelier de Reliure, les raisons motivées seront exposéc
client et I'acompte lui sera restitué.

Les travaux ayant bénéficié de remise commerciale @égociations ne sont ni repris ni échangés.

Livraison

La date de livraison est prévue sur le bon de camdmaDu fait du caractére aléatoire desiénas anciennes
modernes avec lesquelles nous travaillons, la datdivraison peut évoluer. Le client serdormé des alé
éventuels.

La livraison s'effectue dAtelier de Reliure, 11 rue Beyle Stendhal, Grenoblegus disposition ponctuel
expressément convenue avec le client.

Garanties

I'Atelier de Reliure garantit ses reliures durant 10 ans.

Pour que cette garantie s'applique, le client gaitivoir justifier de conditions de stockage adaptéhermo-
hygrométrie conformes aux prescriptions des Archile France stable, contrdlée et enregistrée ghenmdirecte ;
stockage en vitrine ; dépoussiérage et entretiguligt...) et de manipulations adaptées (photocopieldressul
support spécifique).

La garantie déAtelier de Reliure ne couvre pas les accidents ni manipulations irtédap

Litige
En cas de litige, le tribunal de Grenoble sera senipétent.
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